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Reviews
 "Best professional service ever! Than you for s..." — Nancy K.   (Patient

since 1999)
Best professional service ever! Than you for saving my tooth years ago!

Dec 29, 2016

 "Great Service" — Angela B.   (Patient since 2016)
Great service was all you have to say about Periodontal Assoc, and Dr. Van Aelst!
Prompt appointments, service with a smile, and PROFESSIONALISM from the time I
showed up till the Dr. said: "All is well." Afterwards: Thorough follow­up. Can't ask for
more! Thank you!

Oct 20, 2016

 "Don't even get me started about.. How great if a ..." — Emmanuel C.
  (Patient since 2016)
Don't even get me started about.. How great if a time it was having me receding gums
treated here. Nearly everyone knew me by name when I left and both the receptionist,
Dr. and assistant are lovely as rain. 10/10 would choose again.

Oct 7, 2016

 "A wonderful experience with Sara, Loretta and of ..." — Joanne T.
  (Patient since 2016)
A wonderful experience with Sara, Loretta and of course Dr. Van Aelst. I feel totally
confident and trust that I will get the best of care.

Sep 15, 2016

 "Outstanding, friendly, and personable staff. Dr. ..." — Barbara B.   (Patient
since 2015)
Outstanding, friendly, and personable staff. Dr. VanAelst did a great job, and took great
care to make sure I was satisfied with the results. I would highly recommend him and his
team to anyone who needs this type of procedure. AAA+ rating from a happy patient!

Sep 15, 2016

 ".." — Colette H.   (Patient since 1999)
I have been coming to your office for years and the continuation of excellent care is
outstanding.

Sep 5, 2016

 "Its everything you would expected from proffesio..." — Junior G.
Its everything you would expected from professional dental office

Aug 20, 2016

 "Great care and obvious concern for your comfort..." — Henry B.   (Patient
since 2016)
Great care and obvious concern for your comfort

Aug 18, 2016

 "" — Vera K.   (Patient since 2011)
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Very please always when I come for my 6 months check­up. Everyone is so nice and
courteous from the time I walk in the door until my visit is over very professional staff.

Jul 28, 2016

 "Question 3.. My financial options will be explain to me on my next
appointment...." — Ann R.   (Patient since 2016)
Question 3.. My financial options will be explain to me on my next appointment.

Jul 21, 2016

 "Great doctor and office!" — Amelia T.   (Patient since 2016)
Dr. VanAelst was very thorough, answered all my questions, and made the visit fun for
my 9 yr old. Professional, prompt staff and everyone was very friendly as well!!

Jul 14, 2016

 "Six star review. Adrianne is simply the best...." — Ernest F.   (Patient since
1999)
Six star review. Adrianne is simply the best.

Jun 17, 2016

 "First Timer" — Steve B.   (Patient since 2016)
Given this was my first visit, I was extremely pleased with the Total Experience. I was
impressed with the friendly greeting, the staff's attention to detail and Dr VanAelst's
professional and calm chairside manner. I would rate the entire experience 5+ Stars.

Jun 7, 2016

 "staff" — Wayne F.   (Patient since 2007)
Staff very friendly they make you feel like family

May 6, 2016

 "" — Laurie G.   (Patient since 2010)
I was pleasantly surprised to be seen within 45 minutes of walking into your office
without an appointment. I hadn't seen you in five years. You were friendly and patient,
taking the time to explain and answer any questions.

May 4, 2016

 "New Beginings.." — Linda B.   (Patient since 2016)
A very professional office ,not to busy to share a smile , great visit ,informative explained
every detail of what was needed to be done , THANKS

Apr 27, 2016

 "I give Dr.VanAeist and his staff 10 plus it was my first time seeing a
periodontist even though I'..." — Terry G.   (Patient since 2016)
I would give Dr.VanAeist and his staff 10 plus thumb up it was my first time seeing a
periodontist my examantion was so thural even though I'be been in the dental for
sometime but had no idea how I would recommend anyone to come and meet
Dr.VanAeist and his staff

Apr 24, 2016

 "I am usually terrified of any sort of dental work!!! But I had a very pleasant
experience here. If..." — Andy K.   (Patient since 2016)
I am usually terrified of any sort of dental work!!! But I had a very pleasant experience
here. If you need any peridontal work done check these folks out.

Apr 15, 2016

 "I thought you were all great!" — Carla S.   (Patient since 2016)
I thought you were all great!

Apr 14, 2016
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 "I appreciate all of the information that was provided prior to the
procedure" — Bob N.   (Patient since 2014)
I appreciate all of the information that was provided prior to the procedure. I felt like I
knew what to expect, and for the most part everything has worked out as expected.

Apr 10, 2016

 "Everyone was wonderful. Very friendly and very helpful. Would definitely
recommend friends there." — Donna G.   (Patient since 2016)
Everyone was wonderful. Very friendly and very helpful. Would definitely recommend
friends there.

Apr 9, 2016

 "The woman at the front desk who checked me out was very nice and
helpful as was Dr" — Lorraine S.   (Patient since 2016)
The woman at the front desk who checked me out was very nice and helpful as was Dr.
Van Aeist's assistant. Need current magazines though:)

Apr 5, 2016

 "Your staff and yourself ALWAYS provides great customer service" — Vicky
R.   (Patient since 2002)
Your staff and yourself ALWAYS provides great customer service. Thanks for your
tender, but respectful service.

Mar 24, 2016

 "Everyone was great as usual!" — Cheryl S.   (Patient since 2007)
No issues, everyone was great.

Mar 22, 2016

 "Technician Coleen very supportive and reassuring; Dr. Most thorough and
"people" person" — Ann A.   (Patient since 2002)
Technician Coleen very supportive and reassuring; Dr. Most thorough and "people"
person. entire visit excellent.

Mar 14, 2016

 "I have been going to your office approximately 22 years and the service
has always been excellent" — Melvin F.   (Patient since 1999)
I have been going to your office approximately 22 years and the service has always
been excellent. The staff is always polite and knowledgeable.

Mar 13, 2016

 "Colleen was very friendly and very caring about how I was feeling.
" — Mary Lou W.   (Patient since 2016)
Colleen was very friendly and very caring about how I was feeling.

Mar 4, 2016

 "Dr. Van Aelst and Staff is AMAZING!!!" — Shakayla R.   (Patient since
2013)
Dr. Van Aelst was so sweet and not only offered me free exams and X­rays but a free
cleaning as well. Needless to say I was so thankful to receive these services from such
gracious and funny staff that made me feel comfortable and welcome. I will definitely
recommend his office to everyone I know and even left him a rave review on Facebook.

Feb 27, 2016

 "Excellent and efficient office staff. Your first impression is meeting
staff" — Myra N.   (Patient since 2016)
Excellent and efficient office staff. Your first impression is meeting staff. Dr VanAeist was
very thorough in explaining problem.
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Jan 17, 2016

 "The entire staff is alway so caring. My personal technician was extremely
gentle" — Amal F.   (Patient since 2006)
The entire staff is alway so caring. My personal technician was extremely gentle. Just
what I needed. Are there plans to modernize the equipment and facilities?

Dec 24, 2015

 "Adrian is an excellent hygenist, efficient, careful, and friendly" — Mary W.
  (Patient since 1999)
Adrian is an excellent hygenist, efficient, careful, and friendly

Dec 19, 2015

 "Excellent experience" — Sherri Z.   (Patient since 2015)
The entire staff and Dr Van Aselt were very friendly and efficient. I was pleased to hear I
had a treatment option that will be less expensive and traumatic than I had anticipated
after visit to my primary dentist. I appreciate the considerate and professional care I
received

Dec 18, 2015

 "As long as Adrian is there, I'll be there. She is excellent." — Jasper H.
  (Patient since 1999)
As long as Adrian is there, I'll be there. She is excellent.

Dec 4, 2015

 "Colleen, the assistant was very,very nice and considerate" — Barbara H.
  (Patient since 2015)
Colleen, the assistant was very,very nice and considerate. I like the dentist also, he
wanted to make sure I was ok during the examine.

Nov 12, 2015

 "Everyone in the office is happy friendly and very helpful. " — Betsy G.
  (Patient since 2015)
Everyone in the office is happy friendly and very helpful.

Oct 29, 2015

 "Would like to congratulate" — Tony S.   (Patient since 2005)
Would like to congratulate Sandy on her upcoming retirement, have fun,stay healthy and
Good Luck....and thank you for your service....ANS

Oct 17, 2015

 "since this was my very first appointment I'll don't really feel qualified to
answer this questions..." — Chris I.   (Patient since 2015)
since this was my very first appointment I'll don't really feel qualified to answer this
questions but I will say the staff that I came in contact with were very nice and the
services were excellent so far.

Oct 17, 2015

 "I usually get my cleanings from Adrienne. She is so professional and
friendly" — Amelia P.   (Patient since 1999)
I usually get my cleanings from Adrienne. She is so professional and friendly. I'm always
relaxed and give her a 5 star rating. The staff at the front desk also deserve a high
rating. Very friendly and professional. I do appreciate the reminders prior to my
appointment.

Oct 8, 2015

 "Adriene and the receptionist." — Leo G.   (Patient since 2003)
Adriene and the receptionist.



3/25/2017 Dr. Brian van Aelst D.M.D., M.S.

https://www.smilereminder.com/vs/brian_van_aelst_dmd 5/30

Oct 7, 2015

 "The people was very nice." — Jennifer H.   (Patient since 2014)
The people was very nice.

Oct 2, 2015

 "Adrian is the best in town" — Nancy T.   (Patient since 1999)
Adrian is the best in town

Sep 12, 2015

 "Adrienne, was gracious and wonderful as alwaysColette" — Colette H.
  (Patient since 1999)
Adrienne, was gracious and wonderful as always Colette

Aug 28, 2015

 "Everyone made me feel comfortable and at ease" — Cheryl G.   (Patient
since 2015)
Everyone made me feel comfortable and at ease. I have no fear Of my upcoming
procedure because I know I'll be in good hands.

Aug 24, 2015

 "All of my appts have been handled promptly, professionally and with great
warmth" — Bettie H.   (Patient since 2008)
All of my appts have been handled promptly, professionally and with great warmth. I
almost enjoy the visits.

Aug 22, 2015

 "Excellent medical service and no wait time. Staff was friendly and made
you very comfortable" — Paul G.   (Patient since 2013)
Excellent medical service and no wait time. Staff was friendly and made you very
comfortable. Surgery went well with a speedy recovery due to excellent instructions.

Aug 18, 2015

 "Feel very comfortable with every member of your staff." — Lynn T.
  (Patient since 2003)
Feel very comfortable with every member of your staff.

Aug 14, 2015

 "This was my first visit. My initial intention was to get a cleaning" — Michael
P.   (Patient since 2015)
This was my first visit. My initial intention was to get a cleaning. I had to get the exams
done first, which were pricey without dental insurance. I would like for the procedure to
have been explained more thoroughly, I.e., the price of all the required tests up front,
then come back on two weeks to tell me the test results and THEN schedule for a
cleaning, maybe. I'm still not completely sure. And do I pay again just to get my results?
I will say that the staff there is very friendly and I liked the dentist a lot.

Aug 14, 2015

 "The entire staff was professional, courteous, helpful and
personable" — Cathy L.   (Patient since 2015)
The entire staff was professional, courteous, helpful and personable. I felt immediately
at ease and very satisfied with my experience.

Aug 8, 2015

 "Colleen and Dr. VanAelst are a great team" — Taylor D.   (Patient since
2014)



3/25/2017 Dr. Brian van Aelst D.M.D., M.S.

https://www.smilereminder.com/vs/brian_van_aelst_dmd 6/30

Colleen and Dr. VanAelst are a great team. I feel very comfortable in their care and
never have to worry. They make me feel right at home, and Colleen is so sweet and
funny. They always explain everything in detail so i understand exactly whats going to
happen and are always open for questions or concerns I may have. They simply are the
best out there.

Jul 25, 2015

 "Visit was great. Everyone in the office was great" — Tom D.   (Patient since
2013)
Visit was great. Everyone in the office was great. My only issue was that my insurance
has changed and I paid in full when the procedure should have been charged to
insurance first.

Jul 21, 2015

 "Everyone was welcoming and professional" — Jay M.   (Patient since
2015)
Everyone was welcoming and professional

Jul 7, 2015

 "I have no negative comments to say about anyone working in the
office" — Gene H.   (Patient since 1999)
I have no negative comments to say about anyone working in the office. I have been a
patient at this office since 1985. Eugene Horner.

Jun 26, 2015

 "Happy About My Smile" — Kathy E.   (Patient since 2010)
I had to cancel my scheduled appointment for medical reasons. When I called to
reschedule they got me on the next day. My cleaning left me happy and smiling. 😄

Jun 25, 2015

 "The entire staff is very friendly and professional!" — Ana M.   (Patient since
1999)
The entire staff is very friendly and professional!

Jun 19, 2015

 "Everyone at the office is polite and extremely professional" — Aderlyn C.
  (Patient since 2013)
Everyone at the office is polite and extremely professional. I will like to see the doctor at
some point in the future to ask him a few questions about my condition.

Jun 17, 2015

 "Reception and Adrienne were just great, as always." — Vincent P.
  (Patient since 1999)
Reception and Adrienne were just great, as always.

Jun 16, 2015

 "Everyone was so welcoming and friendly. " — Julia H.   (Patient since
2015)
Everyone was so welcoming and friendly.

May 30, 2015

 "The only thing that I object to ­ and it may cause me to change providers ­
is that I was asked to..." — Denny A.   (Patient since 2003)
The only thing that I object to ­ and it may cause me to change providers ­ is that I was
asked to pay the ENTIRE fee ­although my insurance will be covering about 80 %. I
WILL change if this does not.

May 28, 2015
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 "Doctor Van Aelst is an excellent Professional his dental assistant is
great" — Maria S.   (Patient since 2015)
Doctor Van Aelst is an excellent Professional his dental assistant is great. Sandy
provided also excellent service! I was very impressed with your office professionalism
you do not find it often.

May 23, 2015

 "Free beer and pizza would be nice." — Ernest F.   (Patient since 1999)
Free beer and pizza would be nice.

May 21, 2015

 "Just a routine visit but Adrienne is always wonderful" — Bob F.   (Patient
since 1999)
Just a routine visit but Adrienne is always wonderful

May 19, 2015

 "The Dental Assistant was very friendly and communicated to the patient
very clearly with a splash..." — Jim H.
The Dental Assistant was very friendly and communicated to the patient very clearly with
a splash of humor.

May 7, 2015

 "So far it is good. But there is always ways to do better and more
efficiently" — Noel M.   (Patient since 2015)
So far it is good. But there is always ways to do better and more efficiently

May 6, 2015

 "Every one was very nice and professional." — Diana E.   (Patient since
2015)
Every one was very nice and professional.

May 6, 2015

 "I always enjoy my visit to your office. Dr. and staff are very professional and
gracious" — Sandra G.   (Patient since 2004)
I always enjoy my visit to your office. Dr. and staff are very professional and gracious.
Thank you all for taking such good care of me.

Apr 30, 2015

 "Everyone made me feel very comfortable and my visit was
great." — Malcolm W.   (Patient since 2014)
Everyone made me feel very comfortable and my visit was great.

Apr 28, 2015

 "The biggest compliment I can give is that I trust the entire staff! Not an
easy rating to get from..." — Bob R.   (Patient since 1999)
The biggest compliment I can give is that I trust the entire staff! Not an easy rating to get
from me!

Apr 26, 2015

 "The entire staff is what keeps me coming back " — Wayne F.   (Patient
since 2007)
The entire staff is what keeps me coming back

Apr 17, 2015

 "Everyone that I met was just terrific. What a great group of people.
" — Kim F.   (Patient since 2015)
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Everyone that I met was just terrific. What a great group of people.

Apr 8, 2015

 "I met Colleen and Sandy and of course Dr.Brian." — Peter R.   (Patient
since 2015)
I met Colleen and Sandy and of course Dr.Brian.

Apr 2, 2015

 "Everyone there is so nice!" — Elizabeth S.   (Patient since 2015)
Everyone there is so nice!

Mar 24, 2015

 "I found the staff to be just great." — Alan S.   (Patient since 2011)
I found the staff to be just great.

Mar 17, 2015

 "Everyone was great as usual!" — Cheryl S.   (Patient since 2007)
Everyone was great as usual!

Mar 13, 2015

 "You have a terrific staff. Adrienne is wonderful" — Allen B.   (Patient since
2006)
You have a terrific staff. Adrienne is wonderful. It is because of her cheerfulness and
patience and her skill and competence that I chose to stay with your office, rather than
going back to my regular dentist.

Feb 27, 2015

 "Adrian is always great and the whole staff. " — Andrew B.   (Patient since
1999)
Adrian is always great and the whole staff.

Feb 26, 2015

 "I appreciate everything you all do for me." — Scott C.   (Patient since
2008)
I appreciate everything you all do for me.

Feb 26, 2015

 "Everything was great, totally different from another periodontal office I went
to last year." — Bonnie B.   (Patient since 2015)
Everything was great, totally different from another periodontal office I went to last year.

Feb 5, 2015

 "Adrean is very pleasant & helpful & always puts me at ease." — Judy H.
  (Patient since 1999)
Adrean is very pleasant & helpful & always puts me at ease.

Feb 1, 2015

 "My initial visit was excellent. I feel very comfortable in going forward with
my treatment." — Margarita B.   (Patient since 2015)
My initial visit was excellent. I feel very comfortable in going forward with my treatment.

Jan 29, 2015

 "I was early for my appointment so I actually did not "wait" for any period of
time" — Sharon J.   (Patient since 2005)
I was early for my appointment so I actually did not "wait" for any period of time. She
took me early!



3/25/2017 Dr. Brian van Aelst D.M.D., M.S.

https://www.smilereminder.com/vs/brian_van_aelst_dmd 9/30

Jan 29, 2015

 "Do not change anything everyone there is very professional and very
friendly and truly care about..." — Vera K.   (Patient since 2011)
Do not change anything everyone there is very professional and very friendly and truly
care about there patience.

Jan 29, 2015

 "Adrian, as always was terrific! " — Mike C.   (Patient since 1999)
Adrian, as always was terrific!

Jan 28, 2015

 "This was the best experience I have had at a dental office since he past
five years of my all my..." — Sherifa J.   (Patient since 2015)
The staff was great, very courteous! Dr. VanAlest was exceptionaly kind and
professional. I Would definitely recommend.This was the best experience I have had at
a dental office since the past five years of my all my dental visits. The office employees
were very pleasant very welcoming and The customer service in view as the patient was
beyond outstanding! was very pleased with everything from the moment I stepped in the
office to check in to the very second I walked out . Dr. VanAlest is amazing he was very
patient and I did not feel rushed I felt like everything was explained to me thoroughly on
the procedures that I'll be doing and words really can't express how pleased I was with
the services provided and Once again I would highly recommend him!i can't recall the
names of the ladies in the office but the two ladies in the front was very sweet and
patient Colene is the dental assistant and she is very pleasant and very helpful she also
made my experience great! In a nut shell Dr VanAlest and his team are an excellent
example of what a Dentist experience should be like! A very special thank you to
everyone that made my experience exceptional!

Jan 20, 2015

 "My wife and I felt very comfortable with everyone we met. Just keep doing
what you're doing." — Andy M.   (Patient since 2015)
My wife and I felt very comfortable with everyone we met. Just keep doing what you're
doing.

Jan 15, 2015

 "Pricing for cleaning is getting really high." — Terri S.   (Patient since 2005)
Pricing for cleaning is getting really high.

Dec 16, 2014

 "Everyone was so nice! From the appt reminder call to my greeting and
goodbye" — Tekisha H.   (Patient since 2014)
Everyone was so nice! From the appt reminder call to my greeting and goodbye. I was
impressed by the staff. It made going to what could be deemed as unpleasant, much
better. Thank you!

Dec 16, 2014

 "The team is just excellent in all ways, from the Dr to the receptionist, just
rare to find." — Phoebe A.   (Patient since 2014)
The team is just excellent in all ways, from the Dr to the receptionist, just rare to find.

Dec 14, 2014

 "The staff is always professional & friendly. And they make my visits as
painless as possible" — Nancy K.   (Patient since 1999)
The staff is always professional & friendly. And they make my visits as painless as
possible. Merry Christmas to you all!

Dec 11, 2014
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 "I get treated so well when I come there that I cannot think of anything you
should change" — B.J. S.   (Patient since 2004)
I get treated so well when I come there that I cannot think of anything you should
change. You even put some pillows in the chairs in the waiting room for those of us who
are short!

Nov 20, 2014

 "Everyone was great. This was the best visit to a Dentist office ever.
" — Norma P.
Everyone was great. This was the best visit to a Dentist office ever.

Nov 14, 2014

 "So far, so good. The atmosphere is comfortable and friendly" — Debbie K.
  (Patient since 2014)
So far, so good. The atmosphere is comfortable and friendly. Since I haven't spoken to
the person who takes care of insurance claims I do not know the cost or coverage.
When I get that phone call I will let you know what I think. Thank you.

Nov 8, 2014

 "Dr VanAelst and his staff are the best!" — Lisa S.   (Patient since 2013)
Dr VanAelst and his staff are the best!

Oct 20, 2014

 "Adrienne is gentle. When she cleans your teeth you forget you are in a
dental office." — Anne S.   (Patient since 2009)
Adrienne is gentle. When she cleans your teeth you forget you are in a dental office.

Oct 7, 2014

 "Great like always" — Terry K.   (Patient since 1999)
Super visit in and out like always.Left knowing my health was ok.

Oct 7, 2014

 "A shot of Jack Daniels would have been nice." — Thomas P.   (Patient
since 2002)
A shot of Jack Daniels would have been nice.

Oct 3, 2014

 "Very satisfied with Dr. and staff. I'm a long time client and will continue the
relationship" — Amelia P.   (Patient since 1999)
Very satisfied with Dr. and staff. I'm a long time client and will continue the relationship.
It's a pleasurable experience all the time.

Sep 30, 2014

 "It was a great experience. Everyone was so kind and welcoming, and
Dr" — Whitney P.   (Patient since 2014)
It was a great experience. Everyone was so kind and welcoming, and Dr. Vanaelst
explained everything thoroughly. He answered all my questions and was very patient.

Sep 25, 2014

 "I am very happy wit the service, the only issue I have is the location of your
office" — Gayle R.   (Patient since 2011)
I am very happy wit the service, the only issue I have is the location of your office. You
need one in Brandon.

Sep 4, 2014

 "1st time I met with Dr. VanAlest . The visit was very good. I enjoyed my visit
and was satisfied ." — Rick W.   (Patient since 1999)
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1st time I met with Dr. VanAlest . The visit was very good. I enjoyed my visit and was
satisfied .

Aug 16, 2014

 "I used to dread having my teeth cleaned at my dentist office" — Sharon M.
  (Patient since 2007)
I used to dread having my teeth cleaned at my dentist office. Since I have been coming
to your office and Adrianne has been doing my cleaning, I no longer feel that way. She is
very efficent and fast. I can actually get my teeth cleaned for 100% coverage with my
insurance, if I went to my dentist. Since I go to your office, very little is covered by
insurance, but I feel it is worth it.

Aug 12, 2014

 "enjoyed meeting Colleen and her story of how you now have a peacock on
staff. " — Mary K.   (Patient since 2014)
enjoyed meeting Colleen and her story of how you now have a peacock on staff.

Jul 19, 2014

 "I Work with insurance and being I have no Dental " — Diane S.   (Patient
since 2014)
I Work with insurance and being I have no Dental Insurance this pricing is really high. I
will check into an alternative..

Jul 17, 2014

 "You all "walk on water". Thank you for the great care." — Steve S.
  (Patient since 1999)
You all "walk on water". Thank you for the great care.

Jun 17, 2014

 "Adrien is great and really appreciate her!" — Sally K.
Adrien is great and really appreciate her!

May 29, 2014

 "Everyone was very friendly and helpful. I really liked the dental assistant,
who assisted me. Dr" — Amala A.   (Patient since 2014)
Everyone was very friendly and helpful. I really liked the dental assistant, who assisted
me. Dr. VanAelst seems really nice. I can't say much else because I haven't had the
procedure I was consulted for yet.

May 12, 2014

 "perhaps breakfast after a early morning appointment would be
nice....Pancakes, eggs, bacon..." — Morris R.   (Patient since 2003)
perhaps breakfast after a early morning appointment would be nice....Pancakes, eggs,
bacon...

May 9, 2014

 "I actually look forward to visiting your office." — David P.   (Patient since
2004)
I actually look forward to visiting your office.

May 7, 2014

 "Appreciated how things were explained to me. Learned a lot" — Tom A.
  (Patient since 2014)
Appreciated how things were explained to me. Learned a lot. I alway enjoy knowing the
details about what causes a condition / situation. Will pass the information learned, on to
others. Thank you.

Apr 18, 2014
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 "doctor and staff super nice ." — Robert O.   (Patient since 2014)
doctor and staff super nice .great implant.im glad I came here for this procedure.highly
recommend

Apr 18, 2014

 "Excellent service" — Wayne F.   (Patient since 2007)
Great service friendly staff

Apr 11, 2014

 "Everyone was very friendly and professional. I was very satisfied.
" — Tammy F.   (Patient since 2014)
Everyone was very friendly and professional. I was very satisfied.

Apr 7, 2014

 "Adrien was very accomodating" — Margaret C.   (Patient since 2003)
Adrien was very accomodating

Apr 4, 2014

 "I have always been pleased with the personal attention and care I have
received over 10 years!" — Ana M.   (Patient since 1999)
I have always been pleased with the personal attention and care I have received over 10
years!

Mar 25, 2014

 "Adrian found what was causing my discomfort and correctly diagnosed the
problem" — Sharon G.   (Patient since 1999)
Adrian found what was causing my discomfort and correctly diagnosed the problem. $30
for an Xray, $124 for cleaning, I was in pain when I arrived and I was smiling when I left
the office. Priceless. Adrian has been cleaning my teeth for 20 + years. I worry about
who will do this when she chooses to retire.

Mar 21, 2014

 "I felt very comfortable and welcome on my first visit. Colleen was very
sweet and Dr" — Phyllis O.   (Patient since 2014)
I felt very comfortable and welcome on my first visit. Colleen was very sweet and Dr.
VanAelst took the time to explain procedures and to answer all of my questions. Overall
very good experience. Thank you!

Mar 20, 2014

 "Sandy, Adrienne and your office staff are stellar" — Joyce P.   (Patient
since 1999)
Sandy, Adrienne and your office staff are stellar. I love them!!! I've been a patient of the
practice, which began with Dr. Kluft, for over 20 years. They are the foundation of why I
continue to return, even after Dr. Kluft retired. Keep all of them on staff and I'll continue
to be a patient for another 20 years. Brenda Joyce Patterson

Mar 17, 2014

 "Everyone was very friendly and offered greetings." — Vincent P.   (Patient
since 1999)
Everyone was very friendly and offered greetings.

Mar 6, 2014

 "Everyone on your staff is very pleasant and helpful" — Allen B.   (Patient
since 2006)
Everyone on your staff is very pleasant and helpful. Adrian is wonderful and is the
reason I decided to stay with your office instead of returning to my regular dentist.

Feb 20, 2014
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 "Everyone was very friendly and professional. Thank you for excellent
service." — Judy C.   (Patient since 2014)
Everyone was very friendly and professional. Thank you for excellent service.

Feb 11, 2014

 "the dental hygenist did an excellent job." — Manny M.   (Patient since
2010)
the dental hygenist did an excellent job.

Feb 11, 2014

 "I always feel very comfortable and well taken care of by the staff" — Pat L.
  (Patient since 1999)
I always feel very comfortable and well taken care of by the staff. They are efficient and
very friendly.

Feb 6, 2014

 "Adrian is the best and Sandy has always been" — John D.   (Patient since
1999)
Adrian is the best and Sandy has always been very helpful with financial options and
dealing with the insurance companies.

Jan 31, 2014

 "Adrienne is so relaxing & gentle, answers my questions well & just a
pleasure to be with." — Judy H.   (Patient since 1999)
Adrienne is so relaxing & gentle, answers my questions well & just a pleasure to be with.

Jan 22, 2014

 "Good first impression" — Annmarie L.   (Patient since 2014)
As a new patient, I was impressed by the friendliness of the staff and the
professionalism. Dr. Van Aelst was friendly and explained what he was doing and what to
expect.

Jan 21, 2014

 "My experiences have always been awesome" — Lolita H.   (Patient since
2004)
My experiences have always been awesome. Everyone is kind, attentive and I leave with
a clear understanding of what my visit and anything I need to do at home. Thank you
guys!!

Jan 19, 2014

 "Mrs Leonie Hoyes" — Leonie H.   (Patient since 2004)
Staff is excellent as always.

Jan 16, 2014

 "I really, really, really appreciate Dr. VanAelst and his staff seeing me on
such short notice" — Bruce A.   (Patient since 1999)
I really, really, really appreciate Dr. VanAelst and his staff seeing me on such short notice
(i.e. hours). Thank you. Thank you. Thank you!

Jan 14, 2014

 "Dr's assistant was great I am sorry I do not remember her name but she is
great." — Malcolm W.   (Patient since 2014)
Dr's assistant was great I am sorry I do not remember her name but she is great.

Jan 14, 2014

 "My First Visit" — Sheeba K.   (Patient since 2014)
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Excellent care and very friendly staff.

Jan 11, 2014

 "Encellent" — Jerry K.   (Patient since 1999)
Being an individual who has always disliked to visit a dentist, I am surprised how comfort
I am at your office.

Jan 7, 2014

 "about a 10 minute wait, partly because I was unable to print my completed
paperwork that I only..." — Tom D.   (Patient since 2013)
about a 10 minute wait, partly because I was unable to print my completed paperwork
that I only had electronically (my fault), and I had to recomplete the paperwork. Tech
was very friendly, felt like doc did a good job making sure all my questions were
answered, and went above and beyond making me comfortable to ask questions since I
have a tendency to agree to whatever a doctor says and not ask questions.

Dec 30, 2013

 "Excellent Service" — JoAnn W.   (Patient since 2012)
The service is excellent and there was no wait time. The staff is very friendly and they
make sure you are comfortable.

Dec 21, 2013

 "Best Place For Your Serious Issues" — Nancy K.   (Patient since 1999)
This is the place to go for excellent work on cleanings, gum surgery, etc. Best Staff!! I
started out seeing Dr. Kluft years ago. He saved my tooth that was totally loose from
gum disease. And now Dr. VanAelst is doing a great job w/the laser surgeries, etc. The
entire staff is fantastic!

Dec 3, 2013

 "Adrian is the best hygenist i have ever had in my life. She is very very good
at what she does" — Lee R.   (Patient since 2001)
Adrian is the best hygenist i have ever had in my life. She is very very good at what she
does. She always does an excellent job and is very thorough. I love her! I hope i spelled
her name right.

Nov 22, 2013

 "adrienne is like an old friend" — Richard R.   (Patient since 2001)
adrienne is like an old friend

Nov 15, 2013

 "Everyone is very personable and accomodating; very clean facility" — Ann
A.   (Patient since 2002)
Everyone is very personable and accomodating; very clean facility. No recommendations
that I can think of.

Nov 14, 2013

 "The entire staff was a breath of fresh of air" — Dorothy M.   (Patient since
2013)
The entire staff was a breath of fresh of air. What can I say, everyone that worked there
was so energetic, loved and were very informed of the procedure. Dr.VanAelst was
fabulous !!!

Oct 30, 2013

 "The front desk personnel were great the nurse with the doctor super I love
there sense of humour" — Emerson S.   (Patient since 2013)
The front desk personnel were great the nurse with the doctor super I love there sense
of humour

Oct 22, 2013
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 "Adrian is very efficient and I actually enjoy my appointments." — Ava J.
  (Patient since 1999)
Adrian is very efficient and I actually enjoy my appointments.

Oct 3, 2013

 "Please don't change anything ­ you do a great job!" — B.J. S.   (Patient
since 2004)
Please don't change anything ­ you do a great job!

Oct 3, 2013

 "Review of first appointment." — Beverly G.   (Patient since 2013)
Staff and office well organized, professional, friendly. Dentist asked appropriate
questions and actually read the office form I filled out. Refreshing.

Oct 1, 2013

 "A++" — Heather H.   (Patient since 2013)
I was pleasantly surprised at the high level of friendliness and accommodation as well as
the honest evaluation of my perio needs. I have been in several dental offices over the
years and I have found most of them to be rather liberal with their evaluation of my
needs.

Sep 24, 2013

 "understanding" — Jerry B.
overall good job explaining what was going on and what is needed to correct it

Sep 19, 2013

 "Not sure what goes here" — Thomas P.   (Patient since 2002)
I appreciate you all working me in the schedule

Sep 9, 2013

 "The entire staff always makes me feel welcome and calmer­­my anxiety
often overwhelms me at the..." — Cheryl R.   (Patient since 2001)
The entire staff always makes me feel welcome and calmer­­my anxiety often
overwhelms me at the dentist!! Loretta, Sandra, Colleen, Adrian­­you guys are all the
best at what you do for me!!!! Thanks so much!! Dr. Van Aelst ­­so patient with me and
understands my concerns. (He laughs at my jokes, too!!)

Aug 16, 2013

 "Review of services" — Rick W.   (Patient since 1999)
I and my wife use your services. We enjoy the way we are treated by your staff.

Aug 13, 2013

"Loved the peacock! Nice touch." — Bonnie J.   (Patient since 2012)
Loved the peacock! Nice touch.

Jul 16, 2013

 "Very comforting" — Ciro F.   (Patient since 2013)
Everyone was so nice and comforting. Excellent service and wonderful Doctor.

Jul 3, 2013

 "Excellent!" — K.Z. O.   (Patient since 1999)
Every visit to Dr. Brian VanAelst office confirms my long established opinion ­ this place
is amazingly good!

Jun 26, 2013

 "Friendly Staff" — Barbie O.   (Patient since 2013)
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Staff provided a comfoortable experience with flexible options for dental care.

Jun 25, 2013

 "Colleen and Sandy were so friendly and they made me feel very welcome
and comfortable" — Karin S.
Colleen and Sandy were so friendly and they made me feel very welcome and
comfortable. Dr V explained my situation in detail and changed my outlook about the
implant process.

Jun 25, 2013

 "Same great care, at every visit. Dr. Van Aelst and Colleen make a great
team. " — Cindie D.   (Patient since 2011)
Same great care, at every visit. Dr. Van Aelst and Colleen make a great team.

Jun 14, 2013

 "Excellent" — David V.   (Patient since 2010)
No one "likes" dental work however the staff at this office has continued to make me feel
comfortable and well cared for.

Jun 6, 2013

 "I have confidence in my regular dentist and I am sure he has referred me
to your office in good..." — Ann P.   (Patient since 2013)
I have confidence in my regular dentist and I am sure he has referred me to your office
in good favor. I look forward in using your service again in the near future.

Jun 4, 2013

 "Refuse to go anywhere else! " — Tatyana G.   (Patient since 2013)
"Dental office" AND "inviting" never went hand in hand in my mind, until I visited
Periodontal Associates. My appointment was for a consultation ONLY, as I was terrified
to do anything else. However, after Colleen made me feel so comfortable, coupled with
Dr. VanAelst's thorough explanation of the procedure, I went ahead and had the surgery.
I was a complete baby (at 30 years of age), but they even handled that well!! ENOUGH
SAID! Everyone here was great! This office is exemplary on all levels!

Jun 1, 2013

 "A calming experience under the circumstance" — Sharon E.   (Patient
since 2013)
A calming experience under the circumstance. The staff could teach other medical
offices how to treat clients. Deserve more than A+ rating!

Jun 1, 2013

 "The whole staff is superb. THanks" — Sandy G.   (Patient since 2007)
The whole staff is superb. THanks

May 25, 2013

 "Fun at a dental appointment it's actually possible" — Donna F.   (Patient
since 2013)
Dr. Brian and his wonderful staff made me feel so comfortable we actually spent a lot of
time laughing and I has never happened at a dental appointment and I have to admit it's
kind of weird I actually looking forward to going back this is an appointment you don't
want to miss

May 19, 2013

 "Thank you. I have always enjoyed coming there." — Lorie M.   (Patient
since 2011)
Thank you. I have always enjoyed coming there.

May 3, 2013
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 "The staff is very pleasant" — Jeanne H.   (Patient since 2005)
The staff is very pleasant. With that said, I was not aware that my visit would be any
more than a consultation to see what, if any, treatment would be necessary. I was NOT
expecting to be charged $109. The x­ray taken did not seem necessary since Dr.
Belton's office sent the x­rays taken @ 6 weeks prior. I still do not know why the
abutment fractured and what options I have should the crown fall off again. Having paid
$4,000 to Dr. Kluft for the implants I never expected to need treatment again and I fully
expect Dr. Van Aelst to honor and remediate any further treatment on the implants
without further cost to me. I do not understand how the implant could fail after only 5
years. I never would have agreed to this treatment had I known the faulty quality of the
materials and the lack of action or interest to find a solution.

May 2, 2013

 "Faye Oddy " — Faye O.   (Patient since 2009)
The visits always go well with my dental cleanings. Thank you.

Apr 23, 2013

 "Faye Oddy " — Faye O.   (Patient since 2009)
The visits always go well with my dental cleanings. Thank you.

Apr 23, 2013

 "the surrounding was welcoming especially Dr" — Christina P.   (Patient
since 2013)
the surrounding was welcoming especially Dr. VanAelst's dental hygenist was very nice
made me feel as part of the family. Both ladies @ the front desk was very helpful,friendly
and smiling at all times. Sandy was informative and quick on follow ups...I would truly
recomend this dental practice to family & friends.:)

Apr 23, 2013

 "" — John K.   (Patient since 2008)
As always, great attention to my dental health and periodontal disease prevention.

Apr 23, 2013

 "Very professional staff and pleasure to be around." — Jill C.   (Patient
since 2013)
Very professional staff and pleasure to be around.

Apr 23, 2013

 "Great staff" — Emily M.   (Patient since 2013)
Office was friendly, prompt and attentive.

Apr 22, 2013

 "Loretta and Sandy are " — Michele H.   (Patient since 2009)
Loretta and Sandy are wonderful at the reception desk and over the phone. They could
not be more helpful. Thank you both so much. Colleen is so warm, reassuring and the
best at taking x­rays. Thank you for making me feel so comfortable.

Apr 9, 2013

 "Would not change anything." — Ilene G.
Would not change anything.

Apr 2, 2013

 "Everyone is great, as much fun as you can have at the Dentist." — Frank
S.   (Patient since 2011)
Everyone is great, as much fun as you can have at the Dentist.

Mar 30, 2013
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 "Best service ever. Everyone is always friendly & very pleasant" — Algie D.
  (Patient since 2012)
Best service ever. Everyone is always friendly & very pleasant. I would recommend you
all to everyone as well I do every chance I get. Just love you all and can't say enough
about the awesome service you guys always provide each time I visit

Mar 28, 2013

 "I have no complaints about anything except the cost. When I started with
Dr" — Robert W.   (Patient since 2001)
I have no complaints about anything except the cost. When I started with Dr. Kluft the
cost of a cleaning was about $85. Now at $126 its costing over $500/yr. for cleaning. I'm
not sure I will be able to afford that once I retire and am on a fixed income.

Mar 26, 2013

 "Coleen is a doll and takes good care if me. Loretta was a big help
too!!" — Roxanne M.   (Patient since 2007)
Coleen is a doll and takes good care if me. Loretta was a big help too!!

Mar 16, 2013

 "Loretta made the whole process so easy. I needed the little red button to
push" — Mary G.   (Patient since 2013)
Loretta made the whole process so easy. I needed the little red button to push. She
acquired my films from another dentist, offered me sooner appts through cancellations.
Sandy couldn't have explained the financial side any better. I felt I was in wonderland!
Dr. VanAelst too was full of wonderful information and made me feel very confident.

Mar 15, 2013

 " Your office is neat and clean and all employees were friendly and
helpful" — Carol D.   (Patient since 2013)
Your office is neat and clean and all employees were friendly and helpful. Sandy made
me feel like a "new best friend".

Mar 6, 2013

 "It is always a pleasure to visit the office" — Stephanie R.   (Patient since
2009)
It is always a pleasure to visit the office. My hygenist is the reason I will switch back to
more regular cleanings than my usual dentist. It is a pleasure to see Sandy, the
receptionist and the wonderful lady that assisted my first surgery with Dr. Kluft. Sorry I
am bad with names but not faces.

Feb 22, 2013

 "Every person was courteous and helpful." — Heidi B.   (Patient since
2013)
Every person was courteous and helpful.

Feb 19, 2013

 "Everyone at the office is professional and friendly." — Pat L.   (Patient
since 1999)
Everyone at the office is professional and friendly. Being treated by Adrianne is not at all
stressful, and I always leave with the knowledge that I am in good hands. She is gentle,
but very thorough.

Feb 1, 2013

 "Adreian is very good, I trust her and drive from Brandon to have my teeth
cleaned, I have come to..." — Darlene S.   (Patient since 2003)
Adreian is very good, I trust her and drive from Brandon to have my teeth cleaned, I
have come to her for many years. I appreciate her so much,

Jan 26, 2013
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 "If I get more comfortable I'll fall asleep... Lol. " — Homer C.   (Patient since
2012)
The team is just superb.

Jan 24, 2013

 "Wonderful Periodontist and Staff" — Jennifer S.   (Patient since 2013)
Great overall experience, warm and friendly staff, excellent and thorough Periodontist.

Jan 23, 2013

 "The entire staff is great" — Mary Beth P.   (Patient since 2007)
The entire staff is great

Jan 22, 2013

"I think that everyone is very friendly, cordial and very professional." — Ray G.   (Patient
since 1999)
I think that everyone is very friendly, cordial and very professional.

Jan 10, 2013

 "Everything was Excellent!!!!Everyone so warm amd friendly make you feel
so welcome and comfortable..." — Vera K.   (Patient since 2011)
Everything was Excellent!!!!Everyone so warm amd friendly make you feel so welcome
and comfortable because I have always had big fears of denist offices.

Jan 9, 2013

"I think you guys are doing every thing rightLove coming to your office" — Lynn V.
  (Patient since 2008)
I think you guys are doing every thing right Love coming to your office

Jan 6, 2013

 "I'm assuming you are talking about Adriene. She is always great" — Sally
K.
I'm assuming you are talking about Adriene. She is always great. Do have a ? for her
and have called the office.

Jan 3, 2013

 "Great experience" — Diane P.   (Patient since 2012)
The staff was professional and knowledgable,

Dec 24, 2012

 "Dr. VanAelst is an outstanding dentist" — Peter M.   (Patient since 2010)
Fellow patients, I enthusiastically recommend Dr. VanAelst and his team to you. Dr.
Peter Medveczky

Dec 21, 2012

 "Guess I was in a little shock, as the price was still higher than I
anticipated" — Gayle O.   (Patient since 2010)
Guess I was in a little shock, as the price was still higher than I anticipated. Maybe
"grouping" some of the services would help in better patient understanding the financial
end?! I have never spoken with another Implant Specialist, so have nothing to compare
with, but, I feel totally comfortable with your qualifications, chair­side manner, and your
staff, so I would definitely recommend you & your office to friends & family!

Dec 19, 2012

 "The front staff, Colleen and the doctor were excellent." — Wari W.
  (Patient since 2012)
The front staff, Colleen and the doctor were excellent.
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Dec 18, 2012

 "cleaning" — William C.   (Patient since 2006)
very nice, gentle,and effective

Dec 18, 2012

 "Both MD and his staff were awesome." — Michele C.   (Patient since
2012)
Both MD and his staff were awesome.

Dec 18, 2012

 "very pleased" — Kim C.   (Patient since 2012)
Staff and Dr.Van Aelst were thorough and caring. Very pleased, would highly
recommend.

Dec 13, 2012

 "Everyone was helpful and welcoming. Liked the doc's calm, laid­back
demeanor. Just right" — Esther K.   (Patient since 2012)
Everyone was helpful and welcoming. Liked the doc's calm, laid­back demeanor. Just
right. Esther Kulhavi

Dec 12, 2012

 "I am pleased to say that my visit was better than I expected" — Lolita H.
  (Patient since 2004)
I am pleased to say that my visit was better than I expected. I am one of those individual
not to crazy about any dental office. Everyone I met in the office was very nice and Dr.
VanAeist explained everything in a clear and caring way. I did not feel like a number but
a real patient whom he was happy to talk to and that made a world of difference
because I want to spend my money with people who care about my health.

Dec 11, 2012

 "From the time I walked in the door, the staff made me feel comfortable and
welcome. Dr" — Donna P.   (Patient since 2012)
From the time I walked in the door, the staff made me feel comfortable and welcome. Dr.
VanAelst explained my procedure and options very clearly to me. I left with a very
positive feeling.

Dec 8, 2012

 "I am very happy with your service!" — Laurie Z.   (Patient since 2011)
I am very happy with your service!

Dec 8, 2012

 "Very friendly and comforting staff! " — Cathy H.   (Patient since 2009)
Very friendly and comforting staff!

Dec 1, 2012

 "Definitely a 5 Star operation. And a 5 Star team!" — Judie S.   (Patient
since 2012)
Definitely a 5 Star operation. And a 5 Star team!

Nov 30, 2012

 "Office staff, as well as Dr. are friendly, and appear to be very caring. Thank
you." — Patricia F.   (Patient since 2012)
Office staff, as well as Dr. are friendly, and appear to be very caring. Thank you.

Nov 21, 2012
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 "I received an excellent cleaning and should have all my questions
answered when I go for my exam." — Katy H.   (Patient since 2007)
I received an excellent cleaning and should have all my questions answered when I go
for my exam.

Nov 20, 2012

 "I have been a patient at this office for almost twenty years and the
excellent care I have..." — Judith N.   (Patient since 1999)
I have been a patient at this office for almost twenty years and the excellent care I have
received has been consistent.

Nov 8, 2012

 " The whole is very helpful." — Felix P.   (Patient since 2001)
The whole is very helpful.

Nov 3, 2012

 "I really felt welcomed in the office, thank you." — Amber D.   (Patient since
2012)
I really felt welcomed in the office, thank you.

Nov 3, 2012

 "I always feel at home during my visits. Everyone is friendly &
thorough!" — Nancy K.   (Patient since 1999)
I always feel at home during my visits. Everyone is friendly & thorough!

Nov 1, 2012

 "Everyone is friendly and helpful" — Johanna S.   (Patient since 2011)
Everyone is friendly and helpful. It's the only dental experience in my entire life that I can
smile about! And as always I've had no pain. Dr.VanAelst does wonderful work and
Colleen is excellent.

Oct 18, 2012

 "Just keep doing what you are doing. It is excellent. Hope to see the
Peacock on my nextvisit." — Melvin F.   (Patient since 1999)
Just keep doing what you are doing. It is excellent. Hope to see the Peacock on my next
visit.

Oct 14, 2012

"Sandra is such an asset to your office! I spoke with her several times on the phone and
once at..." — Arthur K.   (Patient since 2012)
Sandra is such an asset to your office! I spoke with her several times on the phone and
once at the offoce. She's so friendly, courteous, helpful and knowledgeable. All your staff
were friendly and kind.

Oct 8, 2012

 "Adrienne always does a great job and she is so friendly!" — Bob H.
  (Patient since 2006)
Adrienne always does a great job and she is so friendly!

Sep 29, 2012

 "Everyone was wonderful !!!" — Pamela B.   (Patient since 2012)
Everyone was wonderful !!!

Sep 22, 2012

 "Warm and Welcoming!" — Mary H.
Dr. VanAelst and staff were all warm and welcoming. Colleen was especially kind during
xray procedure. Great staff...thank you.
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Sep 22, 2012

 "Everyone was very friendly and Adrianne is just the best" — Vincent P.
  (Patient since 1999)
Everyone was very friendly and Adrianne is just the best. This may have been my third
visit since Dr. Kluft sold the practice and I still haven't met Dr. VanAelst.

Sep 15, 2012

 "I had not been to your office in several years and this was the first chance I
had to meet Dr" — B.J. S.   (Patient since 2004)
I had not been to your office in several years and this was the first chance I had to meet
Dr. VanAelst and I was very impressed with his kindness & understanding as well as the
length of time he spent with me. And I was so happy to see Colleen ­ she has been my
rock through some pretty tough procedures ­ her very nature is to be kind,
compassionate and funny, all at just the right times.

Sep 14, 2012

 "Dr. was caring, not rushed, and gentle with exam. Support staff kind and
uplifting. " — Ann A.   (Patient since 2002)
Dr. was caring, not rushed, and gentle with exam. Support staff kind and uplifting.

Aug 30, 2012

 "Everyone was very upbeat and personable, made me feel like I had been
going there for years:­)" — Morgyn C.   (Patient since 2012)
Everyone was very upbeat and personable, made me feel like I had been going there for
years:­)

Aug 17, 2012

 "excellent" — Amy A.
I recieved a dental cleaning during my last appt at which I experienced gentle and skilled
care. I also recieved flossing tips that I was not aware of. Dr VanAelst and Colleen put
my nervous mind at ease after my periodontal exam, and I look forward to seeing them
in 4 weeks.

Aug 17, 2012

 "Everyone is always so nice and professional" — Joe B.   (Patient since
2009)
Everyone is always so nice and professional. Especially that lady at the desk, I believe
her name is Loretta. She deserves a raise. I'd marry her in a heartbeat. Wait,,,, I already
did.

Aug 2, 2012

 "After having been Dr. Klufts patience I was used to a high level of service
and competence" — Mark M.   (Patient since 2002)
After having been Dr. Klufts patience I was used to a high level of service and
competence. I had some reservation about a new doctor. That being said, Dr. Van Aelst
has every bit as much chair side manner, and clearly is very good at his craft. Thank you
to all of you.

Jul 25, 2012

 "All the staff was very friendly and made me feel very comfortable and
relaxed." — Dee G.   (Patient since 2009)
All the staff was very friendly and made me feel very comfortable and relaxed.

Jul 19, 2012

 "I have been a patient for 12 years and wouldn't want to go anywhere
else" — Karen G.   (Patient since 2000)
I have been a patient for 12 years and wouldn't want to go anywhere else
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Jul 17, 2012

 "Cleaning" — Ava J.   (Patient since 1999)
My teeth felt great afterwards.

Jul 3, 2012

 "Adrian is the very best! At least a 15 star employee out of 10." — Don C.
  (Patient since 1999)
Adrian is the very best! At least a 15 star employee out of 10.

Jun 29, 2012

 "Just sorry the Dr. was unable to treat my problem but your efficiecy and
expediency were awesome" — Kay M.   (Patient since 2003)
Just sorry the Dr. was unable to treat my problem but your efficiecy and expediency
were awesome. And I really had a splendid experience with the Dr. you obtained for me
and will continue to see him for this kind of problem as well as continuing care with you
all. Thank you so very much for your compassion and help

Jun 23, 2012

 "It was a great experience. Dr. V spent a lot of time explaining the
procedures" — Keen R.   (Patient since 2009)
It was a great experience. Dr. V spent a lot of time explaining the procedures. I felt very
comfortable. This was my first visit with him and he did a great job making me feel at
ease.

Jun 14, 2012

 "Everyone in the office is very friendly.Dr. VanAelst explain very clearly and
easy to understand" — Linh D.   (Patient since 2012)
Everyone in the office is very friendly. Dr. VanAelst explain very clearly and easy to
understand. I like the way he show the photo when he explain.

Jun 13, 2012

 "the team is the dreatet i look foward to seeing you all soon have a good
day" — Johnnie B.   (Patient since 2010)
the team is the dreatet i look foward to seeing you all soon have a good day

Jun 3, 2012

 "Pleasantness in an unpleasant situation" — David V.   (Patient since 2010)
Lets face it. Like me most Americans would sooner lose a loved one than have their
mouth drilled. Ok maybe that's a little extreme but you get the point. My personal dislike
of dental hygene visits is what got me to the point that in needed to see a periodontist.
All Incan say is that these folks made me feel very calm and comfortable. They
completed my services with precision and professionalism. I have chosen to make their
hygienists my regular maintenance choice because they are simply THAT GOOD. Dental
phobia is gone and I would reccomend this office to anyone.

Jun 1, 2012

 "The entire staff was very friendly and helpful. Thanks," — Linda M.
  (Patient since 2012)
The entire staff was very friendly and helpful. Thanks,

May 24, 2012

 "On the financial form the column that listed what my insurance would pay
was crossed out so I'm..." — Frank M.   (Patient since 2012)
On the financial form the column that listed what my insurance would pay was crossed
out so I'm not sure what portion it will pick up.

May 19, 2012
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 "Thank you!" — Peter M.   (Patient since 2010)
Dr. VanAelst and his team have treated my periodontal disease and installed implants.
He is a great person, more importantly a very good spacialist. I highly recommend his
office to you!

May 18, 2012

 "What a great team! Thank you so much for the great
experience.." — Doug H.   (Patient since 2011)
What a great team! Thank you so much for the great experience...I usually hate going to
the dentist but this was almost pleasurable.

May 18, 2012

 "Excellent Service" — Tacy S.   (Patient since 2009)
My experience was very good!

May 17, 2012

 "visit" — Jean A.   (Patient since 1999)
always a pleasure to be treating so well and so efficiently

Apr 30, 2012

 "Excellent" — Violet M.   (Patient since 2011)
EVERYONE is so friendly from the moment you walk in. I do not know people's names.
Your comedian is a trip! I suggest wearing name tags I.e. name below a cute dental pin.

Apr 19, 2012

 "I think that Colleen has an excellent way of explaining what to expect from
the procedure" — Gayle R.   (Patient since 2011)
I think that Colleen has an excellent way of explaining what to expect from the
procedure. I was very pleased with the procedure and the results.

Mar 31, 2012

 "Optional positioning in the chair for patients with back problems would be
appreciated." — Jim H.   (Patient since 2003)
Optional positioning in the chair for patients with back problems would be appreciated.

Mar 29, 2012

 "I feel very at ease and comfortable when I need to come for a visit. Thank
you!" — Lorie M.   (Patient since 2011)
I feel very at ease and comfortable when I need to come for a visit. Thank you!

Mar 22, 2012

 "Everyone I chatted with was great." — Nancy S.   (Patient since 1999)
Everyone I chatted with was great.

Mar 16, 2012

 "Always excellent and courteous service" — Augusta R.   (Patient since
2002)
Always excellent and courteous service

Mar 15, 2012

 "Adrienne was great, as usual!" — Wanda B.   (Patient since 1998)
Adrienne was great, as usual!

Mar 14, 2012

 "The Assistant Dental Tech was extremely nice and caring.The recptionist
was great" — Sharron W.   (Patient since 2012)
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The Assistant dental tech was extremely nice and caring. The recptionist was great. Tne
person who helped me with scheduling my upcoming appt.and explained cost was
wonderful. I don't remember names yet, but I will on my next visit.

Mar 13, 2012

 "Your hygenist, Adrienne is great." — Leslie B.   (Patient since 1998)
Your hygenist, Adrienne is great.

Mar 6, 2012

 "Loretta and Adrienne (sp?) are the best !" — Denny A.   (Patient since
2003)
Loretta and Adrienne (sp?) are the best !

Feb 26, 2012

 "Excellent care" — Gloria R.   (Patient since 2012)
My experience was pleasant and well explained. Thanks.

Feb 25, 2012

 "I'd feel more comfortable if all the care were free. JK!" — Jodi S.   (Patient
since 2009)
I'd feel more comfortable if all the care were free. JK!

Feb 15, 2012

 "I have no problem going to the dentist" — Colette H.   (Patient since 1999)
I have no problem going to the dentist. In fact I look forward to coming and seeing
everyone and knowing that all is well with my oral health.

Feb 12, 2012

 "I met Dr. VanAelst; nice guy. He checked my gums and I had a regularly
scheduled cleaning" — David P.   (Patient since 2004)
I met Dr. VanAelst; nice guy. He checked my gums and I had a regularly scheduled
cleaning. The 15­30 minute wait was not at all inconvenient.

Feb 9, 2012

 "First Visit" — Sam J.   (Patient since 2012)
This was my first visit and it was pleasant and comfortable. The environment was
relaxing and like no other dentist office I have ever visited and the staff is super friendly.

Feb 3, 2012

 "Excellent" — Lupe G.   (Patient since 2012)
My first visit there. The office greeted me kindly and with a smile and helped me fill
comfortable. They all helped me fill at ease.

Jan 17, 2012

 "Dad" — Rylie B.   (Patient since 2010)
It went well and was easy for now.

Jan 16, 2012

 " I continue to feel comfortable with the care I receive, and I was pleased to
meet Dr. Vaelst" — Pat L.   (Patient since 1999)
I continue to feel comfortable with the care I receive, and I was pleased to meet Dr. Van
Aelst, although I wish it had been under different circumstances. However, I feel
confident that my problem will be tended to in the best possible manner.

Jan 15, 2012

 "Colleen is a keeper! Just loved her." — Cyndi L.   (Patient since 2012)
Colleen is a keeper! Just loved her.
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Jan 14, 2012

 "Best place" — Paulette C.   (Patient since 2012)
This office is the best place to be if you need a periodontist. I wouldn't go anywhere else.

Jan 5, 2012

 "Dec Visit" — Andrew B.   (Patient since 1999)
Great Job !

Dec 22, 2011

 "review title" — Bruce A.   (Patient since 1999)
review

Dec 22, 2011

 "I understand the fee was also $126 my last visit, however I was surprised it
was not $110 this..." — Anne S.   (Patient since 2009)
I understand the fee was also $126 my last visit, however I was surprised when it was
not $110 this time. I did not have x­rays, nor did I meet the dentist. I believe a general
pricing sheet would be helpful, so patients know what to expect ­ particularly with a
change of the key personnel, the dentist. I am not a dental professional, therefore am
not qualified to recommend.

Dec 13, 2011

 "Excellemt" — Rose Ann F.   (Patient since 2011)
I am confident that future services will more than meet my expectations.

Dec 8, 2011

 "Colleenand Adrian were their usual excellent selves" — George M.
  (Patient since 1999)
Colleen and Adrian were their usual excellent selves. Your Receptionist was very helpful
and efficient. I would like to have had more detailed instructions as to what I should do
after surgery.

Dec 6, 2011

 "A Great Doctor and Staff." — Tony S.   (Patient since 2005)
I'am getting ready to turn 60, and finally I was referred to a Great Doctor and a
Wonderful Staff, Special Thanks to Coleen !

Dec 2, 2011

 "Ratings Review" — Amelia P.   (Patient since 1999)
5 stars

Nov 30, 2011

 "initial/consult" — David M.
very good.

Nov 28, 2011

 "excellent" — Sharon M.   (Patient since 2011)
This was my first appointment with your practice. All my questions were answered
regarding next steps in the procedure and initial medications.

Nov 20, 2011

 "Thank You" — Vera K.   (Patient since 2011)
Thank you for your caring and professional services.

Nov 13, 2011
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 "" — Jeff W.   (Patient since 2011)
Dr. Brian VanAelst and his team are GREAT! I followed him from Pinellas County
because he does great work and he thoroughly explains the procedures, expectations
and after care instructions. He has a great team and they were all committed to making
my procedure a success, before and after the surgery. I highly recommend Dr. VanAelst
and his team.

Oct 12, 2011

 "Dr. VanAelst" — Cindy V.   (Patient since 2011)
5 stars across the board. Very professional and the staff are friendly and they take the
time to explain everything

Oct 12, 2011

 "Dr. VanAelst" — Cindy V.   (Patient since 2011)
everyone there was very professional, friendly and exteremly funny at times. A
wonderful place to go.

Oct 12, 2011

 "the whole staff was very professional and made me feel at home­a well run
office, I'd say­" — Richard S.   (Patient since 2011)
the whole staff was very professional and made me feel at home­a well run office, I'd
say­

Oct 11, 2011

 "Office Personnel Performance" — Melvin F.   (Patient since 1999)
The personnel in this office are outstanding in their job performance.

Oct 2, 2011

 "Check" — Sherman S.   (Patient since 2007)
Fee was very high for just a physical exam w/o xrays or procedure.

Sep 29, 2011

 "Very professional" — Jeff M.   (Patient since 2011)
Made me feel at ease. Very professional and understanding.

Sep 20, 2011

 "Patient" — Diane N.   (Patient since 1999)
Staff and doctor were extremely friendly.

Aug 23, 2011

 "Adriane is the best hygienist ever! " — Brook J.   (Patient since 2007)
Adriane is the best hygienist ever!

Aug 18, 2011

 "The Dr, Colleen and Sandy and the other lady I met when I came in were
all terrific" — Laurie Z.   (Patient since 2011)
The Dr, Colleen and Sandy and the other lady I met when I came in were all terrific.
Excellent customer service! I did not feel rushed and everyone took the time to explain
everything. Thank you all so much! Laurie Zoock

Aug 18, 2011

 "" — Craig K.   (Patient since 2011)
I was truly impressed by Dr. VanAelst and the entire staff. Everyone was so friendly, and
certainly made me feel comfortable, even though Cindy (?) only wanted my money :))). I
would strongly recommend Dr. VanAelst to my family and friends.

Aug 11, 2011
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 "We do not want this report to influence a necessary " — James D.
  (Patient since 2001)
We were disappointed & surprised. We evaluate this situation with the many dentists &
visits we've experienced over the years.

Jul 9, 2011

 "Adrienne is WONDERFUL!!!!And I miss Gerry Kluft already!" — Sandra R.
  (Patient since 1999)
Adrienne is WONDERFUL!!!! And I miss Gerry Kluft already!

Jul 6, 2011

 "Dee LoPresti" — Dolores L.   (Patient since 2009)
I am comfortable with the staff and services provided and find the new doctor eas to talk
to.

Jul 1, 2011

 "Excellent, kind, helpful and courteous staff! Dr" — Tom F.   (Patient since
2011)
Excellent, kind, helpful and courteous staff! Dr. Kluft is the greatest, a gentleman, a
professional and expert. Great experience.

Mar 23, 2011

 "Dr." — Robert C.   (Patient since 2003)
Dr. Kluft, Thank you for treating my emergency dental needs without a prior
appointment. It saved my day and worries. Your staffs were courteous and helpful.

Mar 20, 2011

 "My appointment was for a cleaning as I was to see..." — Karen P.   (Patient
since 1999)
My appointment was for a cleaning as I was to see my dentist the following day for a
check­up & x­rays. After my dentist examined my teeth, he said, she needs a good
cleaning of her teeth, to which I responded, My teeth were cleaned yesterday! My
dentist replied, they were? He said that the areas that were not cleaned thoroughly
would show on the x­rays (a copy which would be sent to Dr. Kluft's office). I am just
surprised at this as I always have my teeth cleaned by Dr. Kluft's hygienist knowing that I
am getting the very best cleaning. I was five minutes late in arriving to Dr. Kluft's
office..could it be that there wasn't time enough to give me a thorough cleaning? My
dentist should have seen my teeth BEFORE they were cleaned!! If the five minutes kept
me from having a thorough cleaning, I would've liked to have known that as I would've
gladly come back to have the cleaning finished. I appreciate being able to give you this
feedback.

Mar 17, 2011

 "Thank You for all your caring assistance." — Judy H.   (Patient since 2008)
Thank You for all your caring assistance.

Mar 10, 2011

 "I am very happy with the doctor and his staff." — Dorothy M.   (Patient
since 2011)
I am very happy with the doctor and his staff.

Feb 20, 2011

 "Everyone in the office is very friendly and..." — Ann J.   (Patient since
2007)
Everyone in the office is very friendly and extremely professional.

Feb 15, 2011

 "Dr." — Lorie M.   (Patient since 2011)
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Dr. Kluft will talk to me on the 28th about what needs to be done and the financial
options. I really enjoyed my visit. Everyone was very friendly and helpful. Thank you.

Feb 15, 2011

 "everything was top shelf !!" — Dallas H.   (Patient since 2011)
everything was top shelf !!

Feb 13, 2011

 "Everyone there was very nice & friendly." — Bea H.   (Patient since 2006)
Everyone there was very nice & friendly. Keep up the good work. Bea

Feb 11, 2011

 "All (Dr." — Betsy C.   (Patient since 2011)
All (Dr. Kluft, Sandy and Colene) were just lovely and had a good sense of humor.

Feb 10, 2011

 "Adrienne is simply the best ­ good at her job,..." — Gloria B.   (Patient
since 1999)
Adrienne is simply the best ­ good at her job, friendly, and helpful.

Feb 10, 2011

 "The staff was very pleasant and I was very pleased..." — Anne B.
  (Patient since 2011)
The staff was very pleasant and I was very pleased with Dr. Kluft.

Feb 5, 2011

 "Expand your office to include all phases of..." — Nancy T.   (Patient since
1999)
Expand your office to include all phases of operation, ie root canal etc. open a clinic.
This is the best dental team in tampa!

Feb 2, 2011

 "You all are friendly, caring, responsive." — Kathryn E.   (Patient since
2007)
You all are friendly, caring, responsive. Always on time. Dr. Kluft is so good....not a whole
lot of pain and discomfort. Thank you.

Feb 1, 2011

 "From the minute I and my husband walked in we felt..." — Ivelisse C.
  (Patient since 2011)
From the minute I and my husband walked in we felt as though nothing else mattered
outside of delivering the best health care possible in a warm & accommodating
environment.

Jan 31, 2011

 "It would be hard to say anything needed to be..." — Dorothy M.
It would be hard to say anything needed to be changed. Dr Kluft and his staff has always
been very helpful and always putting his patients first.And I can not say enough about
Adrian she is the best.

Jan 29, 2011

 "Every single person was helpful and kind." — Mary M.   (Patient since
2006)
Every single person was helpful and kind.

Jan 29, 2011
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 "Everyone in your practice is just wonderful." — Julie G.   (Patient since
2009)
Everyone in your practice is just wonderful.

Jan 27, 2011

 "Adrian is excellent at what she does" — Jim C.   (Patient since 2007)
Adrian is excellent at what she does. Colleen, though not there on Tuesday, is always
outgoing and pleasant.

Jan 27, 2011

 "Dr." — Toni G.   (Patient since 2011)
Dr. Kluft was the kindest and well versed dentist that I have ever met.He treated me as
an equal acknowledging all of my concerns and educating me on areas of concerns.
Colleen was lovely and sweet and reassuring, Sandy absolutely lovely.

Jan 25, 2011

 "Can you believe, but it is enjoyable to visit your..." — Colette H.   (Patient
since 1999)
Can you believe, but it is enjoyable to visit your office. Many thanks

Jan 23, 2011

 "The entire team treated me in a professional and..." — Steve G.   (Patient
since 2010)
The entire team treated me in a professional and caring manner.

Jan 22, 2011

 "Everyone is always very friendly and helpful" — Carol L.   (Patient since
1999)
Everyone is always very friendly and helpful. I've been coming to your office for so long
that I feel very comfortable and welcome. Adrienne is the best hygienist I've ever been
to. Seeing how pleased Dr. Kluft is with how well his surgery has turned out makes all my
efforts in taking care of my gums and teeth worth it to me and to him! It's great to have a
periodontist and his staff who care so much about their patients.

Jan 20, 2011

 "Staff is extremely pleasant, prficient and..." — Bettie H.   (Patient since
2008)
Staff is extremely pleasant, prficient and professional. Marsha is truly a gift to the
practice and the clients.

Jan 13, 2011

 "I absolutely love the staff!" — Nancy S.   (Patient since 2009)
I absolutely love the staff! Always professional but it's the personal touch that keeps me
coming back=) Dr. Kluft is awesome!

Jan 11, 2011

 "Everyone is warm & friendly. Don't change a thing." — Eleanor C.   (Patient
since 2002)
Everyone is warm & friendly. Don't change a thing.

Jan 11, 2011

 "The whole experience was outstanding" — David C.   (Patient since 2011)
The whole experience was outstanding. The staff was friendly, and sitting down with the
doctor to go over personal information made the visit very comforting. The office is truly
the “Ritz Carlson” of offices. Great job! I would recommend this office to anyone that
needs to have work done on their teeth.

Jan 6, 2011


